OBCHODNIi PODMINKY

Obecné podminky pfri rezervaci plavby

e Po potvrzeni rezervace zajisti spolecnost VOROPLAVBA.CZ Klientovi
objednané sluzby na zakladé smlouvy.

e Klient se zavazuje dodrzovat nafizeni a podminky platné v osobni lodni
dopravy. Voroplavba nenese zadnou zodpovédnost za Skody na zdravi a
majetku Klienta nebo tretich osob, zplsobené v souvislosti s porusenim
nafizeni a podminek platnych v osobni lodni dopravé.

o Klient zodpovida za vypuijcené a prevzaté vybaveni, které mu je
pfi plavbé zap(jceno a dale se zavazuje k jeho uzivani vyhradné zptsobem,
ke kterému je urceno.

o V pfipadé ztraty nebo poskozeni zap(ijéeného vybaveni se Klient
zavazuje uhradit naklady na opravu, nebo nahradu.

e Spolecnost VOROPLAVBA.CZ si vyhrazuje pravo zrusit Klientovi
potvrzenou rezervaci z divodu vy$si moci (vysoky nebo pfili§ nizky stav
vody v fece, zivelnd pohroma apod.)

Podminky rezervace, platby a storna

e Odeslanim rezervacniho formulare se stava objednavka pro Klienta
zavaznou.

o Sodeslanim formulare zaroven Klient vyjadfuje sv(j souhlas s
,Obchodnimi podminkami®, které si dikladné precetl, ve vSech bodech jim
rozumi a soucasné potvrzujete spravnost idajd uvedenych

v objednavce. Zaroven Klientovi vznika pravo na objednané sluzby v
zarezervovaném terminu.

o Platbu za objednané sluzby Klient provede jednou z nasledujicich
moznosti: hotové nebo platebni kartou pfimo na pfistavisti Parkan
spolegnosti VOROPLAVBA Radek Stovi¢ek; pfevodem na bankovni Uget,
ktery mu bude zaslan.

Storno podminky

o Odstoupeni od objednavky muze klient provést bud telefonicky na tel.:
+420 605 218 018 nebo mailem na: info@voroplavba.cz.

e Storno poplatky:

o pfi stornovani objednavky v cené nad 1.999,- K¢ 3 — 0 dnd
predem 50 % z ceny necerpanych sluzeb,

e Storno poplatky se neplati v pripadé:
o nepfiznivych podminek (vyhlaseny stav ohrozeni),


mailto:info@voroplavba.cz

o pfi zruSeni objednavky ze strany spolecnosti
VOROPLAVBA.CZ z divodu vyssi moci (viz. Obecné podminky pfi
rezervaci plavby),

o pfi preobjednani rezervace na jiny termin dle volné
kapacity spolec¢nosti VOROPLAVBA.CZ.
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